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REGULILE Krka
referitoare la prevenirea,
detectarea si investigarea
fraudelor, etc
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Scopul si domeniul de aplicare

Interzicerea tratamentului nedrept si a fraudei
Managementul de control al fraudei
Proceduri si activitati de gestionare a fraudei
Raportarea unei fraude suspectate
Procedura pentru intocmirea rapoartelor

Prevederi tranzitorii si finale



Obiective

Reguli privind prevenirea, detectarea si investigarea fraudelor (denumite

in continuare "Reguli") definesc obiectivele principale, principiile si

regulile de combatere a fraudelor in Krka, d. d., Novo mesto si filialele

sale (in continuare ,Krka“). De asemenea, definesc sarcinile si

responsabilitdtile angajatilor Krka in ceea ce priveste prevenirea,

detectarea si investigarea fraudelor.

Regulile se bazeaza pe reglementarile si recomandarile aplicabile si pe

Codul de conduita Krka, cel care defineste principiile si regulile de

conduita etica, bunele practici de afaceri si standardele de conduita la

Krka.

Obiectivele companiei Krka in ceea ce priveste gestionarea fraudelor sunt

urmatoarele:

* Reducerea riscului de frauda, utilizand principiul tolerantei zero;

+ Cresterea gradului de constientizare a angajatilor cu privire la
posibilele fraude si metode de gestionare a fraudei;

* Instruirea angajatilor cu privire la responsabilitatea lor in detectarea
riscurilor de frauda si raportarea acestora;

- Imbunatétirea si gestionarea constanta a sistemelor de control intern
legate de prevenirea si detectarea fraudei;

* Furnizarea de surse adecvate pentru prevenirea, detectarea si
investigarea fraudelor;

* Respectarea consecventa a reglementarilor, ghidurilor si codurilor
relevante;

* Preocuparea pentru investigarea in timp util si adecvata a fraudei
suspectate;

» Asigurarea protectiei informatorului;

* Protejarea reputatiei si a activelor companiei Krka.

Scopul
si domeniul de aplicare

Regulile se aplica tuturor angajatilor Krka, care trebuie sa actioneze in
conformitate cu acestea in toate relatile cu Krka si cu alte persoane
juridice sau fizice (in continuare "terte parti").

Orice angajat al companiei Krka, precum si o terta parte pot raporta o
frauda suspecta in conformitate cu aceste Reguili.

Regulile definesc principiile si regulile de baza care sunt in conformitate cu
reglementarile aplicabile legate de frauda si coruptie, liniile directoare,
standardele internationale de conduita si regulile interne ale Krka. Angajatii
trebuie sa tina cont intotdeauna de acestea in timp ce isi desfasoara activitatea
si executa operatiunile de business ale Krka.

Companiile subsidiare ale societati Krka sunt obligate sa respecte
dispozitiile prezentului regulament luénd in considerare posibilele cerinte
nationale mai stricte.

Toti angajatii trebuie sa se familiarizeze cu continutul acestor Reguli, fie
prin sistemul eCampus, fie prin utilizarea unei alte metode adecvate.
Angajatii trebuie sa fie informati intr-o maniera adecvata in legatura cu
orice modificare a Regulamentului. Angajatii noi trebuie sa se
familiarizeze cu continutul acestor reguli atunci cand isi asuma activitatea
pentru care este angajat.



Interzicerea conduitei
iIncorecte si a fraudei

Conduita incorecta si fraudele, astfel cum sunt definite de reglementarile
aplicabile (denumite in continuare: frauda), sunt interzise. Astfel de
actiuni sunt in special urmatoarele:

» Coruptia, adica abuzul de pozitie pentru a obtine un avantaj sau un
avantaj personal pentru o terta parte. O actiune poate avea un scop coruptiv
atunci cand un avantaj este promis sau dat cu intentia de a incuraja sau de
a recompensa o incalcare a unui comportament corespunzator sau cand
un avantaj este acceptat ca o plata a comportamentului corespunzator.

» Frauda este un act lipsit de etica si / sau ilegal, destinat sa obtina un
avantaj ilegal sau inechitabil, provocand daune Krka sau tertilor. Frauda,
de exemplu, include inselaciune, ascundere sau incélcare a increderii sau
raportare financiara frauduloasa etc. Frauda este savarsita daca persoane
sau companii individuale actioneaza in mod intentionat pentru a obtine un
avantaj material, in principal sub forma de numerar si bunuri de proprietate
sau pentru a-si atinge interesele ilegale, afectand astfel Krka sau terte
parti. Persoanele sau companiile ar putea incerca sa evite lichidarea
datoriilor sau pierderea de servicii si sa-si protejeze in mod ilegal avantajele
personale sau comerciale, actionand in mod fraudulos.

» Mita, adica cererea, acceptarea, promiterea, oferirea sau solicitarea in
acceptarea unui avantaj, in sensul stimularii unei activitati ilegale si neetice
sau a unei incalcari a increderii.

+ Conflictul de interese, adica o situatie care permite desfasurarea sau
initiazd comportamente care pot conduce la coruptie sau la alte acte
ilegale. Intr-un conflict de interese, o persoand este de obicei confruntats
cu o alegere intre indatoririle si cerintele pozitiei lor de lucru si ale intereselor
lor personale.

Managementul de control
al fraudei

Activitatile de control pentru gestionarea fraudelor sunt implementate in
intreaga structura organizationala a Krka. Acestea au fost puse in aplicare
pentru a asigura calitatea, transparenta, siguranta si performanta. Acestea
se bazeaza pe reglementari interne si externe, standarde, bune practici de
afaceri, coduri, sisteme de aprobare a documentelor, raspunderea si
responsabilizarea angajatilor etc. Activitatile de control sunt, de asemenea,
destinate prevenirii fraudei, precum si pentru descoperirea, detectarea si
investigarea fraudelor.

Krka a stabilit un mediu de control care permite gestionarea riscurilor strategice
si operative cheie si identificarea si gestionarea in timp util a factorilor care
pot compromite realizarea obiectivelor definite in Strategia de dezvoltare a
Krka si Manualul de calitate.

Activitatile de control individual se refera si la gestionarea fraudelor.

Registrul de Risc al Krka include o prezentare cuprinzatoare a tuturor
riscurilor posibile. Acesta este suplimentat de Planul de integritate. Krka
integreaza managementul riscului in toate procesele sale de afaceri.
Folosim un numar mare de operatiuni standard, proceduri si alte
instructiuni interne care definesc activitatile si responsabilitatile de control
pentru operatiunile de afaceri si reducerea riscurilor.

Responsabilitatile legate de prevenirea, detectarea si investigarea fraudelor
de catre nivelurile de conducere ale intreprinderilor sunt specificate mai jos.

Consiliul de administratie Krka, d. d., Novo mesto asigura si permite
crearea unui mediu de control adecvat pentru mentinerea valorii activelor si
renumele companiei.

Consiliul de administratie desemneaza un Seful Departamentului de
Conformitate, care este, de asemenea, responsabil pentru prevenirea,
detectarea si investigarea fraudelor.



Atributiile si responsabilitatile Seful Departamentului de Conformitate includ:

Evaluarea riscului de frauda;

Propunerea de sisteme de control intern pentru prevenirea, detectarea
si investigarea fraudelor;

Stabilirea canalelor si procedurilor interne pentru tratarea sesizarilor de
suspiciuni de frauda;

Luarea in considerare a rapoartelor care indeplinesc conditiile legale de
examinare si protejarea informatorilor;

Informarea, educarea si sensibilizarea angajatilor cu privire la continutul
acestor Reguli;

Pastrarea unui registru al rapoartelor si al documentatiei legate de investigatiile
suspectate de frauda;

Prezentarea rapoartelor Consiliului de Administratie in legatura cu prevenirea,
detectarea si investigarea fraudelor;

Colaborarea cu profesionistii externi si organele de aplicare a legii.

Atributiile si responsabilitétile directorilor de divizii, departamente si
servicii independente includ:

Evaluarea riscurilor de frauda in domeniul relevant din competenta lor;
Implementarea unui sistem eficient de control intern pentru gestionarea
fraudelor;

Respectarea principiului tolerantei zero fata de orice forma de frauds;
Colaborarea cu Seful Departamentului de Conformitate Tnh desfasurarea
activitatilor adecvate in cazul in care frauda suspectata se refera la
unitatea organizationala.

Atributiile si responsabilitatile fiecarui angajat includ:

Sa actioneze sincer si cu integritate, Tn conformitate cu Codul de etica
Krka si cu toate celelalte reglementari relevante;

Raportarea oricaror evenimente sau tranzactii care ar putea indica potentiale
fraude;

Salvarea si protejarea oricaror dovezi de potentiala frauda;
Respectarea principiului tolerantei zero fata de orice forma de frauda.

Managementul Fraudei
Proceduri si Activitati

Procedurile si activitatile de gestionare a fraudelor se incadreaza in trei
categorii: prevenirea, detectarea si investigarea fraudelor. Principalul obiectiv
este prevenirea fraudei. Activitatile de detectare a fraudelor sunt, de asemenea,
importante, cu toate acestea, investigarea fraudelor in cazul unor suspiciuni
de frauda majora intra sub incidenta si competenta profesionistilor calificati
si a institutiilor relevante.

Activitatile de gestionare a fraudelor includ, de asemenea, imbunatatirea
controalelor interne pentru reducerea riscului de frauda prin adoptarea si
modificarea normelor si instructiunilor interne.

Krka asigura gestionarea conflictelor de interese cu proceduri standard de
operare si reguli care reduc riscurile si Tmpiedica conflictele de interese
care ar putea afecta reputatia Krka.

Krka da asigurari ca toate relatile cu domeniul medical se desfasoara in
conformitate cu reglementarile si directivele aplicabile, astfel incat
posibilitatile de aparitie a comportamentelor ilegale sunt reduse.

Asociatii si partenerii isi desfasoara activitatea in conformitate cu
reglementarile si sunt instruiti corespunzator pentru promovarea produselor.

Educatia si formarea angajatilor sunt esentiale pentru succesul gestionarii
fraudelor. Programele de instruire Krka, anunturile publicate intern
asigura un nivel adecvat de informare, pe baza caruia angajatii sunt
capabili sa detecteze potentiale fraude sau anumite activitati care ar putea
reprezenta fraude.
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Raportarea
unei fraude suspectate

Orice angajat Krka precum si o terta parte pot raporta o frauda suspecta.

Daca un angajat Krka detecteaza orice act care indica existenta unei
fraude suspectate, acesta trebuie s& informeze un superior. in cazul in
care natura suspiciunii de frauda sau circumstantele acesteia nu permit
acest lucru, acestea trebuie sa informeze Seful Serviciului Juridic sau
Seful Departamentului de Conformitate. Frauda suspectata poate fi
raportata si anonim. Adresa de e-mail pentru raportarea fraudelor
suspectate este compliance.officer@krka.biz.

Daca informatorul nu doreste sa raméana anonim, poate raporta frauda
suspectata prin telefon:

+ Sefului Departamentului de Conformitate din Grupul Krka:
+386 7 331 26 00

+ Seful Serviciului Juridic din Grupul Krka: +386 7 331 95 95

+ Datele de contact ale persoanelor autorizate locale, daca sunt
desemnate, sunt disponibile pe website-urile locale

Krka se angajeaza sa trateze informatiile confidential, profesional si cu
grija cuvenita si sa protejeze informatorul in mod corespunzator impotriva
oricarei masuri de represalii.

Procedura
pentru intocmirea rapoartelor

Tn cooperare cu Seful Serviciului Juridic, Seful Departamentului de
Conformitate poate forma o echipa speciala care se va ocupa de rapoartele
primite. Pe langa Seful Departamentului de Conformitate, echipa poate sa fie
formata din doi pana la patru angajati din diferite unitati organizationale care
posedd competente specifice pentru a investiga frauda suspectata. Echipa
abordeaza in mod corespunzator frauda suspectata raportata, investigheaza
cauzele acesteia si propune méasuri corective si preventive. Anchetele privind
frauda sunt efectuate de catre angajati cu competente adecvate si, daca este
necesar, de catre profesionisti externi si organe de drept.

Informatorul care raporteaza o suspiciune de frauda cu buna credinta si fara
intentii ddunatoare este protejat impotriva actiunilor de represalii; li se ofera
sprijin adecvat si pot fi informati cu privire la rezultatele raportului lor. Datele
informatorului trebuie tratate ca fiind confidentiale. Orice actiune de represalii
va fi tratatd ca o Tncalcare deosebit de grava a Codului de Etica Krka.

Seful Departamentului de Conformitate trebuie sa tina o evidenta a
rapoartelor primite, a procedurilor implementate si a activitatilor legate de
rapoarte.

Pe baza rezultatelor investigatiei, Seful Departamentului de Conformitate
propune cétre unitatea organizationala relevanta, si daca este necesar, catre
Consiliului de administratie una din urmatoarele optiuni:

* Raportul privind presupusa frauda este nefondat si nu este necesara o
investigatie suplimentara;

» Raportul privind suspiciunea de frauda este fondat, sunt necesare masuri
interne, cum ar fi sanctiunile si imbunatatirea procedurilor de control;

+ Raportul privind suspiciunile de frauda este fondat si este necesara efectuarea
unor investigatii suplimentare de catre angajati cu competente adecvate,
profesionisti externi sau ofiteri de aplicare a legii.

Fraudele suspectate sunt investigate in conformitate cu prevederile locale
aplicabile.
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Prevederi tranzitorii si finale

Consiliul de Administratie al Companiei Krka adopta Regulamentul.
Regulile sunt publicate pe site-ul intern Krka (Krkanet) si pe website-ul
companiei Krka.

La data intrarii in vigoare a prezentului Regulament, expira Regulile
Krka referitoare la prevenirea, detectarea si investigarea fraudelor, etc
din 7 decembrie 2015 si Politica privind prevenirea, detectarea si
investigarea fraudelor din 7 decembrie 2015.

Aceste Reguli trebuie revizuite o data la doi ani si modificate daca este
necesar.

Revizuit in lanuarie 2023
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